











= Logistik-Dienstleister benotigen schnelle, mobile Kommunikations-
mittel und viele Daten in Echtzeit. Nur so kdnnen sie gegenuber ihren
Kunden verlassliche Kapazitats- und Terminzusagen abgeben. Flur
die Vielzahl von Technologien, die dabei eine Rolle spielen kdnnen,
helfen wir Logistikern auf allen Stufen der Planung, Umsetzung und
des Betriebs.
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Weil wir Sie schneller
verstehen, kommen Sie
schneller zur Losung

Die wirtschaftliche Bedeutung der Logistikbranche ist immens. Sie gliedert sich in
eine FUlle unterschiedlicher Aufgaben und Geschaftsmodelle. Gemeinsam ist allen
Anbietern die oft groBe Komplexitat ihrer Prozesse. FUr jedes Logistikunternehmen
ist daher die IT eine kritische Funktion ihres Geschaftsmodells, die fur ihre Wettbe-
werbsfahigkeit, die Service-Qualitéat und das Finanzergebnis mitentscheidend ist.

Lufthansa Systems ist fir Sie ein Partner, der die Logis-
tikbranche umfassend versteht — nicht nur die invol-
vierten IT-Systeme und Spezial-Applikationen, sondern
auch die Besonderheiten der unterschiedlichen Trans-
portwege, Kundengruppen und Geschéaftsmodelle.
Unsere tiefgehende Prozesskenntnis hat flr Sie den
Vorteil, dass wir Ihre Ziele sofort begreifen und dadurch
schneller zu der Losung finden, die lhren Interessen
und Unternehmenszielen entspricht.

Kompetenz beschleunigt die Ergebnisse

Im wettbewerbsintensiven Umfeld der Logistikbranche
spielt Zeit immer eine Rolle. Auch Verbesserungen und
Innovationen sollten moglichst schnell zur Verfligung
stehen — ohne Ihre interne Organisation zu Uberlasten
und ohne unkalkulierbare Kosten zu produzieren.

Auch hier zahlt sich fir Sie unsere Branchenerfahrung
aus. Uber alle Projektstufen erleben Sie uns als einen
auBergewohnlich verlasslichen Partner mit einem
durchgangigen Qualitdttsmanagement, zligigen inter-
nen Prozessen und genlgend Ressourcen, um auch
umfangreiche Vorhaben in enger Zusammenarbeit mit
Ihren Experten termingerecht abzuwickeln.

Was immer wir fiir Sie tun, starkt Sie im
Wettbewerb starker

Ob Sie eine bahnbrechende Neuerung einflihren oder
Ihre vorhandenen Systeme punktuell optimieren wollen
- Sie haben es auf unserer Seite immer mit Experten
zu tun, die lhre Branche kennen und sich fir lhre Ziele
und lhren Erfolg verantwortlich flihlen.




Projektmanagement

Strategy

Design

= Business Strategy

= Management &
Controlling

= Prozessanalyse
& Design

w E-Strategy
w |T-Strategy

= Logistikberatung

= Business-Prozess-
analyse & Design

= Konzeptionierung von
Standard- oder
Individual-Software

= Software-Auswahl

= Realisierung von
Individual-Software

= Anpassung von
Standard-Software

= Design & Realisierung
von EAI-Konzepten

= Implementierung und
Go Live-Support

= Application Service
Providing

= Application
Change & Release
Management

= Einkauf und
Management von
Infrastruktur- und
Rechenzentrums-
dienstleistungen

= Stiickkostensenkung
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Premium-Logistik
wird einfach

Mit Lufthansa Systems schlagen Sie einen Weg ein, der Ihnen die Verbesserung,
die Verwaltung und die Entwicklung lhrer IT einfacher macht. lhre Systeme werden
flexibler, Inre Prozesse leichter veréanderbar, Innovationen schneller einfihrbar, und
Sie reduzieren die Uber-Komplexitat gewachsener Applikationslandschaften.

Sie bringen damit lhre IT dorthin, wo Sie mit Ihren
Dienstleistungen hinwollen: auf eine Qualitatsstufe, bei
der Sie sicher sind, dem Wettbewerb standhalten zu
koénnen oder ihn sogar auf Distanz zu halten.
Sprechen Sie uns an, wenn Sie fUr neue Ziele

und Herausforderungen einen Partner suchen, der
imstande ist, fir Sie neue Wege zu finden, zu planen
und umzusetzen.
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